
单独同意函

您知悉并同意，在遵守《个人信息保护法》相关法律法规要求的前提条件下，基于您的

同意，康乐保（中国）医疗用品有限公司（“公司”或“康乐保”）按照下述方式将您

的个人信息跨境传输至丹麦的康乐保总部（Coloplast A/S）。下述事项发生变更时，公

司将向您告知变更部分；处理目的、处理方式和处理的个人信息种类发生变更时，公司

将重新取得同意。

1. 公司名称及联系

方式

康乐保（中国）医疗用品有限公司

联系方式：【4007007668 转 2】

2. 跨境传输接收方

及联系方式

康乐保总部（Coloplast A/S）

联系方式：【privacyrequests@coloplast.com】

3. 跨境传输个人信

息的种类

姓名、性别、年龄、地区；手机号码或电话号码、电子邮件、

家属电话、地址；购买的产品明细、造口类型、造口状态、手

术医院、手术类型、手术时间、医疗保险情况、使用产品、产

品件式、产品更换频次、造口周围皮肤状态、造口并发症、皮

肤并发症、造口尺寸、造口位置、造口开口位置、腹部形态、

腹部柔软度、造口下皮肤形态、造口高度、排泄物性状、患者

自理能力；您选择接收的消息类型；订单、发票、电话、微信、

短信以及与康乐保的其他互动；

4. 跨境传输个人信

息的处理目的

存储您提供给我们的个人信息并供您进行个人信息管理；综合

开发和/或改进康乐保产品、技术、算法、通信实践、应用程序

和其他服务，包括更好地了解用户体验、行为和偏好，维护和

改善康乐保产品和用户体验，开发和记录与康乐保产品和服务

相关的产品和营销声明，统计数据和开展市场研究，维护并改

善康乐保的产品和流程；根据您的个人详细信息、健康和产品

详细信息、交易和活动详细信息以及消息偏好进行数据分析，

为您提供个性化的服务，推荐更合适的产品，并为您提供与您

相关的信息。

5. 处理方式 使用、存储、删除

6. 您向境外接收方

行使权利的方式

和程序

如果您希望向境外接收方行使个人信息主体权利，请联系

【privacyrequests@coloplast.com】。为了保障安全，公司可能需

要您提供书面请求或身份证明文件。一般情况下，公司将在确

认您的身份之后十五（15）个工作日内予以回复。


